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DUNA PAPIR Termel6, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.

Erintetti tajékoztato

Nyilvantartasi szam

30541-13/17/2024.anyvt.

Az adatkezelés megnevezése

Kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas soran
megvalosulo adatkezelés.

Az adatkezelés célja

Téajékozodas  jellegih megkeresés (e-mail,
telefon,  postai  levél)  megvalaszolasa
érdekében, azaz az érintett szamara megteleld
informacio, illetve valasz nyujtasa és
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja

Az ¢érintett Onkéntes hozzajaruldsa, melyet
barmikor, indoklas nélkiil visszavonhat, és
amelyet az iizenet elkiildésével ad meg a
Tarsasag részere.

Az érintettek kore

Minden természetes személy, aki kapcsolatba
Iép a Kft-vel és informacioét kér az adatai
megaddsa mellett.

Az adatok fajtaja

E-mail 0tjan érkez6 megkeresés esetén: név, e-
mail cim, érdeklédd altal megadott tovabbi
személyes adatok (ideértve kiilonosen az
érdeklodo  vagy mds  érintett  személy
elérhetoségeit és annak az iigynek a
koriilmeényeit, amivel az érdeklodé az
Adatkezel6hoz fordult).

Telefonon érkezd megkeresés esetén: név,
telefonszam, beszélgetés datuma, érdeklédd
altal megadott személyes adatok (ideértve az
érdeklodo  vagy mds  érintett  személy
elérhetoségeit és annak az iigynek a
koriilményeit, amivel az  érdeklodé a
Tarsasdaghoz fordult).

Postai uton kiildott levél esetén: feladd neve,
cime, levél kézbesitésének datuma, érdeklodod
altal megadott tovabbi személyes adatok
(ideértve kiilonosen az érdekléds, vagy mas
erintett szemeély elérhetoségeit és annak az
tigynek a koriilményeit, amivel az érdeklodo a
Tarsasdghoz fordult).

Az adatok forrasa

Az érintett maga.

A tovabbitott adatok fajtaja

A tovébbitott adatok cimzettje

A tovabbitott adatok jogalapja

Az egyes adatfajtak torlési hatarideje

A Kft. Adatvédelmi ¢és Adatbiztonsagi
Szabalyzataban, Iratkezelés Szabdlyzataban,
valamint Informatikai Biztonsagi
Szabalyzataban foglalt intézkedések alapjan

Az adatkezeld neve ¢és cime (székhelye),

Duna Papir Kft. 2316 Tokol, Rackevei 1t 6.




elérhetdsége Adatvédelmi kapcsolattarto:
Drahota Adrienn

Telefon: +36 24 531 845

E-mail: adatvedelem@dunapapir.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve, elérhetdsége: | Hargittay és Tarsai Ugyvédi Iroda

1027 Budapest, Margit krt. 56. 5. em. 5.
Telefon: +361/445-2940

E-mail: hargittay@harglaw.com

A tényleges adatkezelés helye, illetve az | Dunapapir Kft
adatfeldolgozas helye 2316 Tokol, Rackevei ut 6

Az adatkezelés jogszeriisége ¢és a|A Kft. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
személyes adatok megfeleld szintli | Szabalyzataban, Iratkezelés Szabalyzatdban,
biztonsaga érdekében végrehajtott miiszaki | valamint Informatikai Biztonsagi
€s szervezési Dbiztonsagi intézkedések | Szabalyzatdban foglalt intézkedések alapjan

altalanos leirdsa

Az adatkezeld az érintett személyek személyes adatait eltérd célra nem haszndlja fel.
Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok €s jogorvoslati lehetdségek

A GDPR 15-18. cikkében foglaltaknak megfeleléen az adatkezeléssel Osszefiiggésben az
adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjén keresztiil jogosult:

— a hozzaférési jog érvényesiilése érdekében tdjékoztatdst kérni személyes adatai
kezelésérdl, valamint kérni a kezelt személyes adatok rendelkezésre bocsatasat,

— a helyesbitéshez vald jog érvényesiilése érdekében pontatlan adatok esetén
helyesbitést vagy a hidnyos adatok kiegészitését kérni,

— a torléshez (elfeledtetéshez) vald jog érvényesiilése érdekében kérni a kezelt adatok
torlését,

— a tiltakozéashoz valod jog érvényesiilése érdekében az adatkezeldre ruhdzott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladata végrehajtasahoz sziikséges, tovabba a
jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén adatai kezelése ellen tiltakozni,

— az adatkezelés korlatozasahoz vald jog érvényesiilése érdekében kérni az adatkezelés
korlatozasat.

Hozzajéarulason alapul6 adatkezelés esetén jogosult a hozzéjarulds barmely idOpontban torténd
visszavondsdhoz, mely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezel€s jogszerliségét.

Tajékoztatas kérése alapjan megismerheti, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e az adatkezel6nél, és jogosult arra, hogy a rd vonatkozéan kezelt adatok kapcsan
tajékoztatast kapjon

— az adatkezelés céljarol,

- az adatkezelés jogalapjarol,

- az adatkezelés idOtartamarol,

— a kezelt adatok korérdl, amelyek madsolatat kérelemre az érintett rendelkezésére
bocsatja,

— a személyes adatok cimzettjeirdl, illetve a cimzettek kategoriairol,

— harmadik orszagba vagy nemzetkzi szervezet részére torténd tovabbitasrol,

— az adatok forrasarol, amennyiben azokat nem az érintettdl gytijtotte,

— az automatizalt dontéshozatal jellemzdirdl, ha ilyet alkalmaz az adatkezeld,

— az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogairdl,

— jogorvoslati lehetdségeirdl.

A tajékoztatds iranti és az intézkedésre irdnyuld kérelmek tligyintézési hatarideje egy honap,
mely indokolt esetben két honappal meghosszabbithatd. A tajékoztatas €s a kérelem alapjan
tett intézkedés dijmentes, azonban az egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo kérelem esetén



a tajékoztatds nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jardé adminisztrativ
koltségekre észszerti 6sszegli dij szamithatd fel, vagy a kérelem alapjan torténd intézkedés
megtagadhato.

Egyes esetekben torvényi rendelkezések alapjan a tajékoztatast az adatkezeld megtagadhatja,
ekkor a valaszban minden esetben megjeldlésre keriil, hogy mely torvényi rendelkezés alapjan
keriilt megtagadasra a t4jékoztatds, €s az érintett milyen jogorvoslati lehetdséget vehet
igénybe.

Az adat helyesbitésének (modositdsanak) kérése esetén a moddositani kért adat valosagat az
érintettnek ala kell tamasztania, és igazolnia kell azt is, hogy valdban az arra jogosult személy
kéri az adat mddositasat.

Az adat torlésének kérése esetén az adatkezeld koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térolje, ha:

— a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amiért kezelték,

— az érintett hozzajaruldsan alapult az adatok kezelése és azt visszavonta, és mas jogalap
az adatok tovabbi kezelését nem teszi jogszerive,

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

— a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

— a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 jogszabalyban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

— a személyes adatok gylijtésére informacios tdrsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien
elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy t4jékoztassa
az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatdnak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Olyan adatnak a torlését az adatkezel6 nem végezheti el, amelynek a kezelésére a
véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorladsa céljabol,
kozhatalom gyakorlasa, jogi kotelezettsége teljesitése keretében, a népegészségligy teriiletét
érintd kozérdek alapjan, kozérdekll archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési
célbol vagy statisztikai célbol sziikség van, vagy amelyet jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesités€hez, illetve védelméhez kezel.

Az adatkezelés korlatozéasara abban az esetben van lehetdség, amennyiben

— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

— az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- az érintett a tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adat korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagéllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.



A tiltakozashoz vald jog gyakorldsa keretében jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak az adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladata végrehajtasdhoz sziikséges
adatok kezelése, valamint a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival ¢és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok érvényesitésének korlatozasa, kérelme elutasitasa, vagy a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyok megsértése esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsaghoz fordulhat (székhely: 1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11., telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400,
levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A személyes adatok kezelésére vonatkoz6 jogszabalyok megsértése esetén jogosult tovabba
birésaghoz fordulni. Az iigy elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per az érintett
valasztdsa szerint az adatkezeld székhelye vagy az érintett lakohelye alapjan illetékes
torvényszék eldtt indithatd meg. A torvényszékek felsorolasat és elérhetdségeit az alabbi
linken keresztiil tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek.



